
Obrazac: Izvješće o vrijednostima pokazatelja razine kakvoće usluge širokopojasnog pristupa internetu u nepokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži

Period: H1 2021

Parametar Mjera Statistika ISKON INTERNET d.d. TERRAKOM d.o.o. OT - OPTIMA TELEKOM d.d. A1 Hrvatska d.o.o. HT d.d.

1.1. 95% od najviše brzine prijenosa podataka u 

dolaznom smjeru (download)
kbit/s 30.256,86 67.480,59 20.534,94 143.742,00 63.712,17

1.2. 5% od najniže brzine prijenosa podataka u 

dolaznom smjeru (download)
kbit/s 28.341,30 35.428,00 18.294,03 122.677,00 61.144,01

1.3. srednja vrijednost u dolaznom smjeru 

(download)
kbit/s 29.028,51 60.109,86 19.313,74 142.495,00 62.396,18

1.4. standardna devijacija u dolaznom smjeru 

(download)
kbit/s 223,24 3.797,86 742,59 7.673,00 1.103,13

1.5. 95% od najviše brzine prijenosa podataka u 

odlaznom smjeru (upload)
kbit/s 5.873,70 10.714,63 1.039,61 15.079,00 11.322,58

1.6. 5% od najniže brzine prijenosa podataka za u 

odlaznom smjeru (upload)
kbit/s 3.946,60 9.148,51 733,46 15.037,00 10.626,42

1.7. srednja vrijednost u odlaznom smjeru (upload) kbit/s 4.770,03 9.569,21 881,25 15.076,00 10.830,60

1.8. standardna devijacija u odlaznom smjeru 

(upload) 
kbit/s 475,40 553,54 110,37 20,00 411,12

II. Omjer neuspješno prenesenih podataka 2.1. % neuspješno prenesenih podataka % 0,00 0,02 0,00 0,01 0,12

3.1. srednja vrijednost kašnjenja ms 3,75 4,73 5,05 6,54 6,18

3.2. standardna devijacija ms 0,12 4,12 0,92 5,71 1,66

I. Postignuta brzina prijenosa podataka

III. Kašnjenje (u jednom smjeru)


